黄陂区城管局2026年上半年

社会信用体系建设工作总结
2026年上半年，我局认真贯彻落实市发改委关于社会信用体系建设工作的部署要求，紧扣年度工作要点，围绕信用信息归集、分级分类监管、涉企“首违不罚”及“三书同达”制度落实、信用修复等重点任务，扎实推进各项工作，取得阶段性成效。现将上半年工作情况总结如下。

一、工作进展情况
（一）信用信息归集稳步推进

我局严格按照上级关于信用信息归集的工作要求，对照2026年“双公示”数据报送新标准，持续规范行政许可和行政处罚等信用信息的归集与报送工作，未出现迟报、漏报。

（二）分级分类监管有序推进

我局积极落实信用分级分类监管要求，在日常监管工作中探索将信用评价结果与监管措施相结合。在城管执法和行业监管中，依据市场主体信用状况实施差异化监管，对信用良好的主体减少检查频次，对信用风险较高的主体加大监管力度，努力实现“对守法者无事不扰、对违法者精准监管”。

（三）涉企“首违不罚”清单及“三书同达”制度全面落实

一是严格落实涉企“首违不罚”清单制度。我局对照上级制定的“首违不罚”事项清单，对符合条件的企业首次轻微违法行为依法不予处罚，坚持处罚与教育相结合原则，给予企业更多自我纠错、成长发展的空间。

二是全面推行涉企行政处罚“三书同达”制度。在送达《行政处罚决定书》的同时，一并送达《行政处罚信息信用修复告知书》和《行政合规指导建议书》，实现从“一罚了之”向“处罚+指导+帮扶”的全链条转变。上半年，我局累计办理涉企“三书同达”案件28件，在依法作出行政处罚的同时，主动向企业告知信用修复路径和合规建议，切实保障了违法企业的信用修复知情权。

（四）信用修复服务有效开展

我局积极落实2026年4月1日起施行的《信用修复管理办法》（国家发展改革委令第36号），按照失信信息分类管理要求，对符合条件的企业依法依规开展信用修复工作。主动向受罚企业宣传信用修复政策，指导企业纠正失信行为、履行相关义务后及时申请修复。上半年，我局累计协助企业完成信用修复4次，帮助企业及时消除失信不良影响，助力企业重回市场公平竞争赛道。

二、存在问题

一方面信用修复的宣传力度有待加强，部分企业对信用修复政策和流程了解不够充分；另一方面典型案例的挖掘和提炼不够，上半年暂无具备推广价值的典型案例可供报送。

三、下半年工作计划

一是持续做好信用信息归集工作。对照2026年“双公示”新标准和信用信息归集要求，进一步提升数据归集质量，确保上报率、合规率、及时率持续达标。

二是加大信用修复服务力度。深入贯彻落实《信用修复管理办法》，主动靠前服务，帮助企业依法依规高效便捷重塑信用。加强信用修复政策宣传，提高企业知晓率和参与度。

三是积极挖掘信用建设典型案例。在日常工作中注重收集和提炼信用体系建设方面的创新举措和实操做法，力争下半年形成具有推广价值的典型案例。
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